
Basisopleiding 

Legal Mediation 



Legal mediators behandelen conflicten met een psychologische,
inhoudelijke en juridische dimensie. 
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Opleidingsinformatie 

State-of-the-art opleiding 
Deze state-of-the-art opleiding op academisch
niveau is vanuit een duidelijke visie en met een
gestructureerde opbouw ontworpen. De basis
van de opleiding wordt gevormd door de door
prof. dr. G.P. Hoefnagels, de founding father van
mediation, ontwikkelde methode,
doorontwikkeld door hoofddocent dr. mr. Fred
Schonewille, met daarin geïntegreerd de
nieuwste ontwikkelingen op het vakgebied in
binnen- en buitenland.

Unieke basisopleiding Legal Mediation
(MfN-erkend) 
Hoefnagels Academie organiseert een voor
Nederland unieke MfN-erkende basisopleiding
mediation op (post)academisch niveau. U wordt
in deze 11-daagse opleiding in theorie en
praktijk opgeleid tot Legal Mediator. 

Onze MfN-erkende basisopleiding is
toegesneden op notarissen, advocaten, rechters,
notarissen en bedrijfsjuristen, maar is ook zeer
geschikt voor psychologen, bedrijfskundigen,
HRM professionals, fiscalisten en accountants
die zich willen scholen tot professioneel legal
mediator. 

Deze opleiding biedt u ook een verrijking van uw
professionele skills, als u inzichten en
vaardigheden rond conflicthantering en
onderhandelen wilt verwerven en leren
toepassen in uw professie. 

De (basis)opleiding Legal Mediation wordt

onder meer gekenmerkt door: 
de communicatieve, psychologische en
juridische leerlijnen die als rode draden door
de opleiding zijn verwerkt; 
het aanleren van een actieve, regievoerende
rol als mediator die beschikt over een groot
aantal sturingsmechanismen; 
de voortdurende afwisseling tussen het
aanreiken van een breed palet van
theoretische inzichten en het verwerven van
praktische vaardigheden en technieken door
een groot aantal zeer gevarieerde
rollenspellen en door intensieve oefeningen,
waarbij de hoofddocent en de andere
docenten kunnen putten uit een lange en
brede praktijkervaring als mediator; 
een didactisch sterk format dat in
academische opleidingen wordt gebruikt,
mede gebaseerd op leerstof uit de hierna
genoemde literatuur; 
het sturen op een toenemend inzicht in de
methodische opbouw en de krachtlijnen van
het mediationproces; 
het tijdens de opleiding ontwikkelen van een
eigen stijl en benadering als mediator en het
door (zelf)reflectie aanleren deze aan te
passen aan de omstandigheden in een
specifieke mediation. 

“Ik heb in mijn leven
duizenden gesprekken
gevoerd, maar leerde door
deze opleiding ze op een hele
andere manier voeren.” 
Mr. P. Veltman, notaris en eigenaar Elan
Notarissen 
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Programma

Introductie
Toolkit Mediation
Conflictstijlen
Conflictanalyse
Theorie mediation (1)
Legal mediation (1)
Portfolio
Videodemonstratie
Rollenspellen

Dag 1

Dag 2 &

dag 3

Tweedaagse masterclass:
Comfort Communicatie

Communicatie
Conflicthantering met de Gordon®
Methode

Onderhandelen 
Onderhandelingsstijlen
Harvard Program on Negotiation
Tijdschrift Conflicthantering
Beyond Reason
Rollenspellen

Dag 4

Studiebelasting, PO-punten en certificaat 

De studiebelasting voor deze opleiding bestaat
uit de opleidingsuren, het maken van
huiswerkopdrachten en zelfstudie. Uitgegaan
wordt van:

80 begeleide opleidingsuren
10 uur te besteden aan huiswerkopdrachten
25 uur te besteden aan vakliteratuur
(zelfstudie)

U ontvangt na afronding van de opleiding een
schriftelijke bevestiging voor 80 contacturen,
indien u heeft voldaan aan de actieve
aanwezigheidsplicht en huiswerkopdrachten.
Deze uren zijn onderverdeeld in 65
vaardigheidspunten  en 15 juridische punten.

Onze basisopleiding tot legal mediator is met 80
PE-punten geaccrediteerd voor het notariaat
(KNB). 

Met uw bewijs van deelname kunt u zelf uw
opleidingspunten in het kader van permanente
educatie aanvragen bij uw beroepsvereniging,
zoals NOvA en KNB.

Het overzicht van de inhoudelijke
onderwerpen verdeeld per opleidingsdag

Mediationovereenkomst
Fasering mediationproces
Inrichting mediationproces
Theorie mediation (2)
Openingsstatement
Active listening
Exploratiefase (1)
Rollenspel met acteurs

Dag 5

Legal mediation
Juridisch kader
Meerzijdige partijdigheid
Handboek Mediation
Mediationethiek
Caucus
Exploratiefase (2)
Rollenspellen

Dag 6

Emotiemanagement
Grip op je emotionele brein
Exploratiefase (3)
Videodemonstratie
Rollenspellen

Dag 7

Theorie mediation (3)
Kantelfase
Optiefase
Rollenspellen

Dag 8

Besluitvormingsfase
Juridische aspecten van mediation
Vaststellingsovereenkomst
Videodemonstratie
Sturingsmechanismen
Rollenspellen

Dag 9

Oefenmediations MfN
Mediationwetgeving
Structuur mediation
Theorie mediation (4)

Dag 10

Legal Mediation (2)
Nederlandse Mediation
Preventieve Mediation
Portfolio
Assessments en theorie-examen MfN
Rollenspel met acteurs
Afsluiting

Dag 11

https://comfortcommunicatie.nl/trainingen/conflicthantering/
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Opleidingsinformatie 

Wat leert u in de opleiding? 

Theorie U leert de theorie van mediation,

gebaseerd op state-of-the-art

wetenschappelijke inzichten, literatuur op

academisch niveau en (internationale)

onderzoeken, vertaald naar de praktijk van de

mediator. 

Methode U leert om mediation in te zetten als

een gefaseerde en gestructureerde methode, en

hoe u het mediationproces inricht en opbouwt. 

Vaardigheden en technieken Door participatie

in een groot aantal rollenspellen leert zowel

vanuit het perspectief van de mediator als vanuit

het perspectief van een partij naar het

mediationproces te kijken en worden deze

posities ervaren. Ook op basis van andere

praktische oefeningen worden vaardigheden,

technieken verworven en inzichten opgedaan.

Tijdens de opleidingsdagen wordt gebruik

gemaakt van professionele trainingsacteurs. 

Mediator U ontwikkelt uw eigen stijl als

mediator. Legal Mediation Onder Legal

Mediation wordt verstaan de rol van het recht in

mediation, de plaats van mediation binnen het

rechtssysteem, de wijze waarop een legal

mediator omgaat met juridische aspecten, de

evaluatieve mediationbenadering, het toepassen

van sturingsmechanismen en het vervullen van

een actieve procesrol van de legal mediator en

mediation advocacy. 

Ethiek In de ethische leerlijn wordt aandacht

besteed aan de persoon van de mediator,

professionele beroepsaspecten, ethische

dilemma’s en strategische keuzen. 

Na de opleiding 

Na de opleiding is het belangrijk om te zorgen

voor follow up, zodat het geleerde kan beklijven,

vragen worden beantwoord en u zich verder kunt

ontwikkelen en bekwamen. Wij hebben daarom

een follow up- programma voor u ontwikkeld: 

Met iedere deelnemer wordt een individueel

feedback- en adviesgesprek gepland binnen

een periode van twee weken na de afronding

van de opleiding (inbegrepen in de

cursusprijs). 

Wilt u MfN-geregistreerd mediator worden?

Om u goed voor te bereiden op het live

assessment bieden wij een tweedaagse

training “Voorbereiding op het live

assessment” aan, waarin u met onze

studiecoach en professionele

assessmentacteurs uw assessment

voorbereidt en oefent. Meer informatie over

deze training ontvangt u tijdens uw opleiding. 

Vindt u het fijn om periodiek gecoacht te

blijven worden door één van onze ervaren

mediators? Dan zijn aanvullende

coachingsgesprekken mogelijk. 

Registratie Mediatorsfederatie Nederland 
Als u de basisopleiding mediation succesvol hebt

afgerond, kunt u opgaan voor het theorie-examen

en assessment bij het onafhankelijke

examenbureau Intop. Meer informatie over de

toetsen vindt u op www.mediationtoets.nl. Meer

informatie over Mediatorsfederatie Nederland

vindt u op www.mfnregister.nl. 

https://mfnregister.nl/mediators/hoe-word-ik-mediator-in-het-mfn-register/theorie-examen-en-assessment/
https://mfnregister.nl/mediators/hoe-word-ik-mediator-in-het-mfn-register/theorie-examen-en-assessment/
https://www.mediationtoets.nl/
https://www.mediationtoets.nl/
https://www.mediationtoets.nl/
http://www.mfnregister.nl/
http://www.mfnregister.nl/


Praktische informatie

Startdatum en tijden

De basisopleiding wordt één keer per jaar

aangeboden voor open inschrijving. Bij veel

aanvraag nemen wij de mogelijkheid voor een

extra opleidingsgroep in het voorjaar in

overweging.

Alle startmomenten met bijbehorende data vindt

u op de website: www.hoefnagelsacademie.nl

Locatie
De locatie van de opleiding kan variëren per

opleidingsgroep. Voor onze opleidingen maken

wij gebruik van de volgende omgevingen:

Putten

Weesp

Zeist

De investering van de basisopleiding tot legal

mediator bedraagt € 5.950,- exclusief btw. 
Dit is inclusief opleidingsmateriaal, lunch, koffie
en thee.

Investering

Maximaal aantal deelnemers: 16

Aantal deelnemers

Wanneer u zich wilt aanmelden voor de

basisopleiding kunt u een mail sturen naar

opleidingen@hoefnagels.nl of u kunt zich

inschrijven via de website:

www.hoefnagelsacademie.nl

Aanmelden

De deelnemers hebben een WO werk- en

denkniveau.

Toelatingseisen

Deze opleiding is gericht op professionals

werkzaam in het notariaat en de advocatuur,

maar ook op andere professionals zoals

accountants, financiële dienstverleners en

collaborative practice professionals.

Doelgroep
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Deze basisopleiding is erkend door de

Mediatorsfederatie Nederland (MfN) zodat u zich

na het succesvol afleggen van een assessment

en een theorie-examen bij MfN kan laten

registreren. 

Daarnaast is de opleiding erkend door het ADR-

register en is deze in overeenstemming met de

richtlijnen van IMI en ACB waardoor toegang

bestaat  tot het ACB-praktijkassessment voor

een internationale certificering bij het

International Mediation Institute (IMI). 

Certificering 

Oefenmediation 
Iedere deelnemer doet tijdens het

opleidingsprogramma een oefenmediation

onder toezicht van de docent en schrijft hierover

een reflectieverslag. 

Huiswerk 
Tijdens de opleiding maakt u drie

praktijkgerichte huiswerkopdrachten: 

het schrijven van een gespreksverslag 

het opstellen van een vaststellings-

overeenkomst 

het uitwerken van een eigen openings-

statement. 

Het gespreksverslag en de vaststellings-

overeenkomst worden geschreven naar

aanleiding van een oefenmediation of een

videocasus.
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Docenten

mr. Annette M. van Riemsdijk 

Naast advocaat, ook mediator,

rechter plv., onderzoekster

naar vermogensovergang voor 
en na overlijden, en een ervaren docent en

intervisie-begeleider. Annette publiceert

regelmatig over familierecht,

familieverhoudingen en mediation. Daarnaast

trainde zij duizenden professionals in

onderhandelen, mediation en het familie-

(bedrijven-)recht. Door haar inhoudelijke

expertise en jarenlange ervaring loopt

Annette steeds voorop bij nieuwe

ontwikkelingen. Zo was zij (mede-)

oprichtster van onder andere het

International Mediation Institute (IMI) en de

Stichting NalatenschapsMediation (SNM).

dr. mr. Fred Schonewille

Legal mediator, mediation

advocate en tevens docent. Hij

past in zijn praktijk de door 

Hoefnagels ontwikkelde methodische

mediation toe in mediations in de context van

het familiebedrijf maar ook in nalatenschaps-

mediation, premarital mediation en

scheidingsmediation. Fred is daarnaast

vicevoorzitter van de stichting ACB mediation

voor het familiebedrijf en hoofdredacteur van

de tijdschriften Nederlandse Mediation en

Tijdschrift Conflict Hantering.

mr. Pauline Schonewille

Pauline Schonewille is

notarieel jurist, familie- en

scheidingsmediator. In 2009

liet zij zich van kandidaat-notaris omscholen

tot mediator in het familierecht. Pauline

combineert haar juridische en

gedragswetenschappelijke kennis om mensen

in complexe gezinssituaties, zoals

samengestelde gezinnen, te ondersteunen.

Naast het begeleiden van cliënten leidt

Pauline ook professionals op: van notarissen

tot psychologen. Met haar ervaring,

bevlogenheid en betrokkenheid weet ze

deelnemers te inspireren én uit te dagen.

“Ik heb geen seconde spijt
gehad van mijn keus voor
Hoefnagels Academie. Het is
een goede opleider met
docenten die veel vakkennis
meenemen en dit goed weten
over te brengen.” 

“Er zijn weinig notarissen in
Nederland die ook mediator
zijn, terwijl het zo goed past
bij onze bemiddelende rol.” 

Mr. Pricilla van der Veen, kandidaat-
notaris en mediator bij Van Hengstum &
Stolp Netwerk Notarissen 

“Het mooie aan mediation is
dat je de betrokken partijen
helpt op een creatieve manier
zélf een oplossing te bedenken
en partijen begeleidt om zich
samen op de toekomst te
richten.” 

info@hoefnagelsacademie.nl

www.hoefnagelsacademie.nl

+31 (0)20 – 209 13 10

+31 (0)6 - 36 29 44 51

Contact


